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PARTE 1 - PROCEDIMIENTOS DE LICITACION

1. DISPOSICIONES GENERALES

1.1 Objeto .

La Municipalidad de Luque, Republica del Paraguay llama a Licitaciéon Publica
Internacional con el objeto de otorgar concesion para el Servicio de Modernizacion de la
Gestion Tributaria y Catastral de la Municipalidad de Luque, Republica del Paraguay.

La concesion se realiza en el contexto de los servicios conexos que ayuden a mejorar la
la base de datos catastral y la gestion de cobro, sin que la Municipalidad conceda el
imperio de percibir los tributos ya que constituye una facultad indelegable de la misma.

Este servicio supone:

a) El fortalecimiento de la gestion tributaria y catastral de la Municipalidad;
b) Potenciar la gestion de cobro de tributos mediante la mejora del sistema de
percepcion de los tributos, brindando mejores servicios y mayor comodidad a los

contribuyentes.

c) El fortalecimiento de las bases de datos tributarias
d) Actualizacion y modernizacion de la base de datos catastral.
e) Capacitacion de los recursos humanos afectados a la recaudacion y gestion

tributaria y catastral;

f) Andlisis y recomendacion de la adecuacion y modernizaciéon de las normativas
tributarias

0) Gestion de deuda de los contribuyentes en condicién de mora administrativa

h) La creacion del Padron Unico del Contribuyente

i) El incremento de la recaudacion tributaria propia.

)] La realizacién de las inversiones que fueran necesarias y consistentes con la

presente Licitacidn por cuenta y riesgo del Concesionario.
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Definiciones.

Las siguientes son las definiciones de ciertos términos utilizados a lo largo de este pliego:

Acta de Inicio de Actividades : Documento a suscribir entre la Contratista y la
Municipalidad conforme al plazo fijado en Parte 3 de este Pliego, numeral 7.4.
Adjudicacion: Acto administrativo dictado por el Intendente Municipal de conformidad

con el articulo 215 de la Ley Organica Municipal.

Aprobacién de la adjudicacion : Acto administrativo dictado por la Junta Municipal de
conformidad con el articulo 216 de la Ley Organica Municipal.

Adjudicatario : Condicion resultante del Oferente cuya Oferta hubiera resultado
seleccionada en el Acto de Adjudicacion y Aprobacion de la Adjudicacion.

Contratista : Condicidn resultante de resultar Adjudicatario, una vez suscripto el Contrato.
Contrato : Es el instrumento de provision del servicio objeto del presente llamado.
Ingresos Tributarios: Son los ingresos que recauda la Municipalidad de Luque de
conformidad con el articulo 146 de la ley Organica Municipal.

Interesado: Persona juridica adquirente del presente Pliego de Licitacion.

Licitacion : Conjunto de reglas y procedimientos destinados a materializar el Contrato
mediante una seleccion competitiva de Oferentes;

Oferente : Condicion del Interesado que ha presentado una Oferta en el marco de la
Licitacion.

Propuesta Economica : Es la retribucion pretendida por el Oferente, conforme a las
especificaciones del presente Pliego.

Propuesta Técnica: Propuesta elaborada por el Oferente con arreglo a lo dispuesto en
la presente, destinada a satisfacer el Objeto y Objetivos asociados de la Licitacion.

Pliego : Instrumento de llamado a Licitacion.

1.2 Autoridades de Aplicacion

Comité Evaluador

El Comité Evaluador sera el encargado de evaluar las ofertas presentadas y recomendar
su adjudicacion al Intendente Municipal, conforme se extienda la etapa licitatoria y hasta

su adjudicacion
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Funciones y Facultades

Las funciones del Comité Evaluador seran las siguientes:

a) Emitir circulares y evacuar consultas de conformidad con las disposiciones del
presente llamado, previas al acto de apertura de Ofertas.

b) Evaluar las Ofertas presentadas conforme el procedimiento establecido en Parte 1,
punto 4 del presente.

c) Emitir el dictamen recomendando la adjudicacion.

d) Dictaminar sobre eventuales observaciones.

Normativa Aplicable

Las siguientes normas regiran la presente Licitacion y su posterior contrato:

1. El Contrato.

2. La Oferta ganadora.

3. El Pliego, sus Anexos y Circulares.

4, Ley N° 1618/00 “De Concesiones de Obras y Servicios Publicos” y el Decreto N°
11.967/01 por el cual se reglamenta la Ley N° 1.618/2000 De Concesiones de Obras y
Servicios Publicos.

5. Ley N° 3966/10 Ley Organica Municipal

El Pliego serd interpretado como un sistema y sus disposiciones entendidas dentro de su
contexto global, sin que el orden de sus clausulas signifique, necesariamente, prelacion
jerarquica alguna, a menos que se lo consigne expresamente. Los plazos establecidos

deberan entenderse como dias calendarios, salvo expresa indicacion en contrario.

Tribunales competentes — Jurisdiccion

Todas las cuestiones legales que se susciten en el marco de la presente Licitacion,
incluyendo las interpretaciones juridicas de sus instrumentos, seran sometidas a los
Juzgados y Tribunales que correspondan a la jurisdiccion de la Ciudad de Luque con
exclusién de cualquier otro fuero o jurisdiccion, previa reclamacion por la via

administrativa pertinente.
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Clausula de discrecionalidad

La Intendencia Municipal podra dejar sin efecto la presente Licitacion en cualquier etapa
de su tramitacion en forma previa a su adjudicacion, sin que esto diera derecho a reclamo
alguno.

Si tras el llamado se presentara un solo Oferente o, habiendo varios, la oferta de s6lo uno
de ellos fuere admisible, el Intendente Municipal podra declararlo Adjudicatario o rechazar

su oferta, sin que esta Ultima posibilidad otorgue derecho a reclamo de su parte.

Pliego de Licitacion

Adquisicion del Pliego

El presente Pliego podra adquirirse en la sede Municipal en la oficina de la Direccion de
la Unidad Operativa de Contrataciones, - ler piso sito en la calle profesor Guillermo Leoz
N° 411 C/ callején sin salida Maria Auxiliadora, en el horario de 8:00 a 13:00 horas de
lunes a viernes. Los adquirentes deberan acreditar su identidad y representacion al
momento de su compra.

El adquiriente del Pliego o a cuyo nombre y representacion se adquiera, tendréa derecho a
consultar durante el proceso correspondiente y a presentar oferta en este proceso.

El adquirente de un Pliego que no presentare Oferta perderd, desde el momento del inicio
del Acto de Apertura de Sobres todo derecho a consultar el expediente de licitacion,

requerir informacion o impugnar.

Valor del Pliego
El valor del Pliego es de GUARANIES CINCO MILLONES (Gs. 5.000.000) y podra

abonarse en efectivo en la cajas habilitadas que disponga el Municipio.

Consultas y Aclaraciones

Sélo los adquirentes del Pliego podran efectuar consultas con respecto al mismo o al
proceso licitatorio en general. Las consultas deberan ser presentadas por escrito
enviadas por escrito o mail a la Unidad Operativa de Contrataciones. Se admitiran hasta
diez (10) dias calendarios anteriores a la fecha de apertura de las propuestas.

Las aclaraciones seran producidas Unicamente por Unidad Operativa de Contratacion,

pudiendo ser generadas de oficio o motivadas por consultas de los Adquirentes.
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Tanto las aclaraciones como las respuestas a las consultas se daran a conocer a los
Adquirentes mediante circulares o adendas, las cuales, una vez emitidas, formaran parte
del Pliego.

Las circulares contendran la enunciacién o descripcion de las preguntas realizadas por
los Adquirentes o de las cuestiones genéricas que les hubieren dado origen, omitiendo su
fuente. Esta omision se respetara, asimismo, en el texto de las respuestas o aclaraciones
a que hubiere lugar.

Las Circulares se daran a conocer simultaneamente a todos los Adquirentes mediante

notificacion a los domicilios especiales constituidos o por mail.

Dafios y Perjuicios
No se reconocera suma o indemnizacién de ninguna naturaleza a los Adquirentes o al
Adjudicatario por cualquier cambio o alteraciébn en el proceso licitatorio o en sus

instrumentos.

2. INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES

2.1 Requisitos de los Oferentes

Todos los documentos requeridos deberan estar autenticados por un escribano publico.
Los Oferentes deberdn ser personas juridicas constituidas con arreglo a legislacion

vigente en pais de origen y cumplir con los siguientes requisitos:

Oferentes domiciliados en Paraguay

A.1 Oferentes Individuales. Personas Juridicas.

(i) Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedida
por la Direccién General de Registros Publicos;

(i) Constancia de no adeudar aporte obrero patronal expedida por el Instituto de
Prevision Social;

(iiif) Certificado de cumplimiento tributario.

(iv) Constitucién o Estatuto de la Firma debidamente inscrito en los registros publicos.

(v) Poder suficiente del apoderado para asumir todas las obligaciones emergentes del

contrato hasta su terminacion.
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(vi) Declaracion Jurada de no encontrarse dentro ninguna causal de inhabilidad ni

incompatibilidad para contratar y de no poseer denuncia alguna por corrupcion.

A.2 Consorcios.

(i) Cada integrante del Consorcio que sea una persona juridica domiciliada en la
Republica del Paraguay debera presentar los documentos requeridos para oferentes
individuales especificados en apartado anterior A.1.

(i) Compromiso de constitucién de Consorcio.

(iif) Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer
al Consorcio.

Oferentes no domiciliados en Paraguay

A.3 Oferentes Individuales. Personas Juridicas.

(i) Constancia de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedida

por la autoridad competente del pais de origen;

(i) Constancia de no adeudar aporte obrero patronal o documento similar expedido por

la autoridad competente del pais de origen;

(i) Certificado fiscal o similar para contratar expedido por la autoridad competente del

pais de origen;

(iv) Certificado de cumplimiento tributario o documento similar expedido por la autoridad

competente del pais de origen

(v) Constitucién o Estatuto de la Firma debidamente inscrito en los registros publicos o
similar del pais de origen.

(vi) Poder suficiente del apoderado para asumir todas las obligaciones emergentes del

contrato hasta su terminacion.

(vii) Declaracion Jurada de no encontrarse dentro ninguna causal de inhabilidad ni

incompatibilidad para contratar y de no poseer denuncia alguna de corrupcién

A.4 Consorcios.
(i) Cada integrante del Consorcio que sea una persona juridica no domiciliada en la
Republica del Paraguay debera presentar los documentos requeridos para oferentes

individuales especificados en el apartado A.3
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(i) Compromiso de constitucién de Consorcio.
(iif) Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer

al Consorcio.

Si la oferta adjudicada estuviera acompafiada de documentos emitidos por autoridades
extranjeras, el Oferente debera acompafiar los documentos debidamente legalizados por
el Consulado Paraguayo del pais de emision del documento y del Ministerio de
Relaciones Exteriores de la Republica del Paraguay, o apostillados de conformidad con
LEY N° 4987 - QUE APRUEBA EL CONVENIO SUPRIMIENDO LA EXIGENCIA DE
LEGALIZACION DE LOS DOCUMENTOS PUBLICOS EXTRANJEROS.

Las empresas que no cumplieran los requisitos detallados precedentemente seran

excluidas de esta licitacion.

2.2 Capacidad de los Oferentes
Los Oferentes deberan poseer capacidad de infraestructura y equipo técnico adecuado
para el desarrollo del proyecto.
Los Oferentes deberan acreditar los antecedentes técnicos de los siguientes RRHH

minimos afectados al proyecto:

a) Gerente de Proyecto / Representante Técnico.

b) Especialistas de Proyecto.

c) Consultores afectados al Proyecto.

d) Cualquier otro personal que, a criterio del Oferente, amerite ser detallado en la
oferta.

3. FORMALIDADES DE LA PRESENTACION DE OFERTAS

3.1 Idioma

Las Ofertas deberan presentarse Unicamente en idioma espariol.

Se admitiran folletos y catalogos en otros idiomas para mejor comprension del alcance de
la Oferta. EI Comité Evaluador podra requerir del Oferente la traduccion al espafiol de
cualquiera de estos ejemplares, a lo que se debera dar debida satisfaccion en un plazo
maximo de cinco (5) dias de formulada la requisitoria, mediante la participacion de

traductor matriculado.
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3.2 Cantidad de Ejemplares de la Oferta
Se requiere la presentacion de un (1) Original y dos (2) Copias. En caso de discrepancias

entre uno y otras, prevalecerd el texto original.

3.3 Formalidades

El Oferente debera tener en cuenta las formalidades y especificaciones precisadas en
este punto al momento de confeccionar su Oferta, teniendo especialmente en cuenta la
confeccion de la Carta de Presentacion cuyo modelo se adjunta en Anexo | y formara
parte de la Propuesta Técnica propiamente dicha. La Oferta deberd encontrarse escrita
mediante un procesador de texto en hojas de papel tamafio A4, numeradas
correlativamente en su angulo superior derecho.

Constara de un indice que indique los folios en los que se incluyan los documentos y la
informacion requerida en los instrumentos de Licitacion.

Las enmiendas, raspaduras o entrelineas deberan ser integramente salvadas.

Todos los folios del Original deberan encontrarse suscriptos por el representante del
Oferente, al igual que los folios de las Copias.

Para la legalizacion de firmas de los apoderados, representantes o profesionales
intervinientes en general de los Oferentes se seguiran los pasos previstos por las Leyes y
decretos reglamentarios vigentes.

Toda la documentacion relativa a estatutos, poderes, etc que se acompafen debera ser
presentada en originales o copias autenticadas por escribano publico, con su

correspondiente legalizacion o apostilla de corresponder.

3.4 Sobres de presentacién de la Oferta

La Oferta estard contenida en un Unico sobre cerrado, identificado en su exterior por la
siguiente leyenda: “LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL PARA LA CONCESION
DEL SERVICIO DE MODERNIZACION DE LA GESTION TRIBUTA RIA Y CATASTRAL
DE LA MUNICIPALIDAD DE LUQUE".

Este sobre contendra en su interior, a su vez, DOS (2) Sobres cerrados, conforme la
siguiente relacion:
SOBRE N° 1, conteniendo la Propuesta Técnica. Esta se encontrara dividida en seis (6)

items: (i) datos financieros (ii) Propuesta técnica propiamente dicha; (iii) Plan de Trabajo;
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(iv) Equipo técnico; (v) Certificado de Visita; (vi) Garantia de Oferta; (vii) Documentacion
requerida en el punto 2 “INSTRUCCIONES AL OFERENTE".

Este sobre estara identificado en su exterior por la siguiente Unica leyenda: “SOBRE N° 1.
PROPUESTA TECNICA - LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL PARA LA
CONCESION DEL SERVICIO DE MODERNIZACION DE LA GESTION TRIBUTARIA Y
CATASTRAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LUQUE".

SOBRE N° 2, conteniendo la Oferta Econémica en los términos del numeral 3.10. Este
sobre estard identificado en su exterior por la siguiente leyenda “SOBRE N° 2 — OFERTA
ECONOMICA — LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL PARA LA CONCESION DEL
SERVICIO DE MODERNIZACION DE LA GESTION TRIBUTARIA Y CATASTRAL DE
LA MUNICIPALIDAD DE LUQUE".

3.5 Requisitos generales de admisibilidad

La sola presentacion de una Oferta implica la plena aceptacion de todos los instrumentos
licitatorios. Las Ofertas que a juicio del Comité Evaluador: (i) no cumplan con los
requisitos exigidos en el Presente Pliego, (ii) ofrezcan servicios inferiores a los licitados o
(iii) presenten defectos formales no subsanables, seran desestimadas sin mas tramite.
Asimismo, seran rechazadas aquellas ofertas condicionadas por cualquier motivo por el
Oferente, 0 que se aparten de las bases de esta Licitacion.

El Comité Evaluador podra requerir al Oferente, de considerarlo necesario, ampliaciones,

aclaraciones o precisiones sobre su Oferta.

3.6 Validez

La Oferta serd irrevocable y tendrd una validez de SESENTA (60) dias contados desde el
dia inmediatamente posterior al de su presentacion. Si el Oferente consignara un plazo
de validez inferior al requerido, su Oferta sera rechazada sin mas tramite.

El desistimiento por parte del Oferente de su Oferta antes del plazo legal establecido o de
su eventual prérroga, ocasionara la pérdida del importe de la Garantia de Oferta
establecido en el Numeral 3.7.

El Comité Evaluador podra solicitar al Oferente que amplie el Plazo de Validez de su

Oferta, solicitud a la que debera responder por medio fehaciente en un plazo no mayor de

11
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cuarenta y ocho horas (48 Hs) de recibida. La Garantia de Oferta se prorrogara por el
plazo de extension solicitado.
No seré ejecutada la Garantia de Oferta de aquel Oferente que rechace la solicitud de

prérroga que se formulase.

3.7 Garantia de Oferta

El Oferente debera presentar una Garantia de Oferta a favor de la Municipalidad de
Luque, Republica del Paraguay por la suma de GUARANIES QUINIENTOS MILLONES
(Gs. 500.000.000) en cualquiera de las formas establecidas en el numeral 3.9. La
Garantia de Oferta podra ser ejecutada por los siguientes motivos:

a) Si desistiera de la Oferta antes del cumplimiento del plazo de Sesenta (60) dias.
b) Si, habiendo resultado Adjudicatario de la Licitacién, no se presentara a suscribir
el Contrato en los plazos establecidos.

C) Si no suministrara la Garantia de Cumplimiento del Contrato en los términos del

numeral siguiente.

3.8 Garantia de Cumplimiento de Contrato

Previo a la firma del Contrato, el Oferente que resultare Adjudicatario debera constituir a
favor de la Municipalidad de Luque, Republica del Paraguay, con domicilio en la calle
profesor Guillermo Leoz N° 411 C/ callejon sin salida Maria Auxiliadora, una Garantia de
fiel Cumplimiento de Contrato equivalente a GUARANIES UN MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA MILLONES (Gs. 1.250.000.000), que debera renovarse anualmente hasta
la finalizacion del contrato, en caso que la forma de garantia sea la indica en el numeral
3.9 punto 1.

Si la forma de garantia utilizada corresponde a la indicada en el numeral 3.9 punto 2, la
misma quedara deposita en una cuenta administrativa de la Municipalidad mientras dure

la vigencia del Contrato.

3.9 Formas de las Garantias

Tanto la Garantia de Oferta como la Garantia de Cumplimiento de Contrato podran
revestir los siguientes formatos:

1) Fianza bancaria o seguro de caucion, con las siguientes caracteristicas para su

aceptacion:

12
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a. Deberan ser emitidas a favor de la Municipalidad de Luque, Republica del
Paraguay, identificando la presente Licitacion.

b. Las instituciones bancarias o compafias aseguradoras deberdn encontrarse
autorizadas para operar en la Republica del Paraguay por el Banco Central de la
Republica del Paraguay.

C. Deberan acreditar las facultades y firmas de los funcionarios actuantes obligando
al banco o compafiia aseguradora segun se trate.

2) Depdsito de dinero efectivo, el que debera ser ingresado en la cuenta de la

Municipalidad de Luque establecida a tal efecto, identificando la presente Licitacion.

3.10 Contenido de la Oferta: Documentacion a entreg  ar por el Oferente:

1) Propuesta Técnica : Se debera presentar una propuesta que incluya lo siguiente:

A. Datos financieros: se debera exponer la capacidad financiera de la Empresa o
Consorcio que incluira como minimo la facturacion promedio de los Ultimos tres afios y

los balances contables de los Ultimos tres afios.

B. Propuesta Técnica propiamente dicha : Se deber&d exponer la propuesta respecto de
cada uno de los suministros requeridos detallados en Parte 2 del presente Pliego.

C. Plan de Trabajo : Se debera presentar un Plan de Trabajo donde se especifiquen las
tareas a seguir, tanto por parte del Proveedor como de las areas de la Municipalidad, con
indicacion de alcances, tiempos y responsables, y que contemple todas los puntos

solicitados en este pliego.

D. Equipo de Trabajo : Se debera presentar la nomina del equipo compuesto por: el
Gerente del Proyecto, Personal Clave y el Resto del Equipo de Trabajo -conforme lo
expuesto en Punto 6.5.1 de la Parte 2 de este Pliego- propuestos para lograr la ejecucion
del Proyecto, con indicacion de la posicién que asumira cada uno dentro del Equipo.

Se presentaran los "curriculum vitae" de los integrantes del mismo. La Municipalidad se
reserva el derecho de solicitar cualquier documentacién adicional que avale los

antecedentes presentados del personal propuesto.
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E. Certificado de Visita: Se debera presentar el Certificado de Visita, obtenido en

oportunidad de la visita obligatoria.

F. Garantia de Oferta : se debera garantizar de mantenimiento de oferta conforme lo

expuesto en punto 3.7

G. Documentaciéon: se debera presentar toda la documentacion requerida en Punto 2.1

“Requisitos de los Oferentes”

2) Propuesta Econémica. La propuesta econémica, que presente el oferente y que se

encuentra establecida en el punto 3.12, se cotizara en consideracion al valor de la
Inversion que realizara en los bienes y servicios requeridos en el presente pliego mas los
eventuales beneficios que obtendra.

3.11 Veracidad y exactitud de la Documentacion aportada.
Toda la informacién proporcionada tendra caracter de DECLARACION JURADA, por lo
qgue debera cumplir con los requisitos de veracidad y exactitud. Su falseamiento, sea

parcial o total, dara lugar al rechazo de la propuesta.

Si los documentos aportados no resultan suficientemente claros para el cometido de la
Comisién Evaluadora, ésta podra solicitar con caracter perentorio que el oferente brinde
INFORMACION ACLARATORIA.

3.12. Forma de cotizar

El oferente cotizard un porcentaje aplicable sobre el incremento de la recaudacion
mensual de ingresos tributarios que no deberd superar el 30 %, una vez deducido lo
dispuesto en el articulo 153 de la ley organica Municipal.

El periodo de recaudacidn base a tener en cuenta a los fines de establecer el incremento
mencionado en parrafo anterior seran los doce (12) meses del afio 2016 publicado en
Pagina Web del Municipio de Luque, o en un anexo de este PBC.

Para los siguientes afios se debera considerar, ademas del afio base, el crecimiento

natural de los ingresos Tributarios que en todos los casos seré el 9% anual.
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A partir del ejercicio fiscal 2018 en adelante la base a superar sera la recaudacion
mensual del afio 2016 mas la tasa de crecimiento natural del afio 2017, equivalente al 9%
anual; para el aflo 2019 se debera superar la recaudacion base mensual del afio 2016
mas la suma del crecimiento natural de los afios 2017 y 2018; y asi sucesivamente cada

afio hasta la finalizacion del contrato.

3.13 Forma de pago
El oferente presentara la factura correspondiente de conformidad a lo establecido en los

numerales 7.9 al 7.12

3.14 Alcance de las Retribuciones Percibidas

El Contratista no recibira otro pago que el consignado en los numerales anteriores y
sufragara todas las inversiones y gastos comprometidos en su Oferta mediante tales
ingresos, incluida toda clase de emolumentos que perciban sus dependientes.

3.15 Presentacion de Ofertas y Actos de Apertura de  Sobres

3.15.1 Fecha de presentacion

Las Ofertas deberan ser presentadas en la Mesa de Entrada General de la Intendencia
Municipal hasta las 07:15 horas del dia ............. de ............ de 201_, en la forma y
condiciones indicadas en el presente Pliego de Bases y Condiciones.

No se recibiran propuestas pasado este limite. Cualquier oferta que llegue fuera del
horario fijado sera devuelta y se dejara constancia en el acta del nombre del oferente y el
horario en que fue presentada la oferta.

El Acto de Apertura se realizara en presencia de los funcionarios Municipales designados
en el lugar y hora establecidos en la Convocatoria. Si el dia fijado para la recepcion y
apertura de propuestas fuera decretado como feriado o como asueto en fecha posterior

a la Convocatoria, el acto tendra lugar a la misma hora del primer dia habil siguiente.

3.15.2 Actos de Apertura de Sobres
En la fecha, hora y lugar determinados en la Convocatoria, se procedera al Acto de
Apertura de las propuestas presentadas. Este acto contara con la presencia de las

autoridades pertinentes, de los Oferentes y publico en general. Se desarrollard bajo la
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direccion de los funcionarios Municipales designados, quienes labraran un acta en el que
se dejara constancia de todo lo actuado.

La metodologia adoptada en esta licitacion es la de doble apertura de sobres en
momentos diferenciados, en concordancia con lo previsto en el articulo 13 de la Ley N°
1618 de Concesiones de Obras y Servicios Publicos y conforme el procedimiento que se
sefiala en las siguientes estipulaciones:

Cada oferente debera presentar ambos sobres por separado Sobre N° 1y Sobre N° 2 los
cuales deberan estar debidamente identificados Dentro de cada sobre debera incluirse

las documentaciones sefialadas en el punto 3.4.

Apertura del Sobre N° 1 — Propuesta Técnica

En primer lugar se procedera a la apertura del Sobre N° 1 — Propuesta Técnica. Los
funcionarios responsables procederdn a realizar una revision cuantitativa de la
documentacion obrante en la oferta todo lo cual se dejard constancia en el acta. La
evaluacion cualitativa de las documentaciones y de la oferta seré realizada por el Comité
Evaluador de Ofertas designado para el efecto.

El Sobre N°2 conteniendo la Propuesta Econdmica sera firmado por todos los funcionarios
municipales responsables del acto y eventualmente podra ser firmado por los demés oferentes
qgue lo deseen y quedaran en custodia en la Secretaria General de la Municipalidad de Luque
hasta la fecha de apertura de los mismos que sera comunicada en su oportunidad.

Apertura del Sobre N° 2 — Propuesta Econdmica

Una vez culminado el proceso de Evaluacion de las propuestas técnicas, el Comité
Evaluador notificara por escrito a los oferentes la fecha de apertura del Sobre N° 2 —
Oferta Econdmica de los Oferentes que hubieran cumplido con la capacidad legal y
financiera requerida y que hayan obtenido el puntaje minimo establecido en el dltimo
péarrafo del numeral 4.1.(70%).

Los Sobres N° 2 de aquellos oferentes que no hubieran cumplido con la capacidad
financiera minima requerida y que no hayan alcanzado este puntaje minimo seran
devueltos sin abrir y quedaran excluidos del proceso.

Tras la apertura de los Sobres N° 2 de las propuestas admitidas, se dejara constancia de

las Ofertas de cada Oferente, con lo que se cerrard el acto de apertura de propuestas.
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El acta resultante sera rubricada por los funcionarios presentes y por los oferentes que

deseen hacerlo.

3.15.3 Exclusion de las Ofertas
No se consideraran aquellas ofertas que no se ajusten a los documentos de la Licitacion;

asimismo, seran excluidas aquellas Ofertas que:

a) Evidencien colusién o acuerdos entre los Oferentes.
b) Se encuentren condicionadas de cualquier manera por el Oferente.
C) No cumplimentaren los requisitos expuestos en numeral 2.1 (Requisitos de los

oferentes.)

d) No se encuentre debidamente especificada la Propuesta Econdmica conforme lo
establecido en el numeral 3.12.

e) No cumplimiento de las garantias de Oferta y de fiel cumplimiento de contrato

conforme numerales 3.7 y 3.8.

4. CRITERIOS DE CALIFICACION

La Comisién Evaluadora analizara la documentacion presentada en la propuesta,
considerando:

. Capacidad financiera de la Empresa, que debera cumplir con el requerimiento
minimo exigido en el numeral 4.1. El no cumplimiento de lo exigido serd motivo de
descalificacion en la etapa de evaluacion.

. Experiencia de la firma consultora en la realizacion de trabajos objeto de la
presente licitacion;

. Propuesta técnica, plan de trabajo y personal clave.

. Propuesta econémica

Todo ello conforme los criterios de calificacién establecidos seguidamente.
Las empresas domiciliadas en Paraguay y los Consorcios que estén integrados por
alguna empresa domiciliada en Paraguay tendran preferencia respecto de las empresas

no domiciliadas en el pais.
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Cuando el Oferente sea un Consorcio las empresas que lo integran en conjunto deberan

cumplimentar los requisitos de experiencia requeridos.

4.1 Criterios de Calificacion para la Oferta Técnic a
La Comision Evaluadora, con todas las presentaciones que resulten admisibles formal y

legalmente, procedera a calificarlas conforme lo siguiente criterios:

I CAPACIDAD FINANCIERA MINIMA REQUERIDA (cumple/ no cumple)

Indicador Financiero cumple | No cumple

Factura promedio anual, de los ultimos tres afios, gs.
14.000.000.000 (o su equivalente en moneda extranjera al
tipo de cambio oficial del BCP del dia de apertura de la

propuesta técnica).

Liquidez = activos corrientes/pasivos corrientes: >a 1,50

Apalancamiento = Pasivos totales/activos totales: < al
40%

Capital Operativo = activo corriente — pasivo corriente: =
gs. 2.000.000.000 ( o su equivalente en moneda
extranjera al tipo de cambio oficial del BCP del dia de

apertura de la propuesta técnica)

OBSERVACION:

- Para la evaluacion de los indicadores financieros el oferente debera completar el

Anexo Il — Datos Financieros; dicho anexo deberd formar parte de los documentos
requeridos en los numerales 3.4y 3.10

- En caso que la oferta evaluada no cumpla con alguno de los requisitos de
capacidad financiera minima requerida, automéaticamente quedara descalificada y no se
procedera a evaluar los siguientes criterios.

I CAPACIDAD TECNICA
FACTOR |CONCEPTO PUNTAJE
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MAXIMO

A Experiencia de la Firma Consultora en la
realizacion de trabajos de desarrollo e
implementacion de sistemas y/o aplicaciones
tributarias en areas de Gobierno Municipal u otros
Organismos de Gobierno; descentralizacion |40
tributaria; desarrollo de sistemas de sistemas de
gestion catastral; modernizacion de Sistema de

informacion Catastral.

B Propuesta Técnica y Plan de Trabajos. 40
Personal Clave y equipo de trabajo 15
D Empresa domiciliada en Paraguay o Consorcios |5

integrados con empresa domiciliadas en Paraguay
con mayor participacion.
TOTAL 100

El puntaje técnico minimo aceptable es: 70 puntos s  obre el total de 100 puntos.

Este Puntaje sera llamado Calificacion Técnica (C.T ).

Asi mismo es condicidon del presente Pliego que el o  ferente cumpla con un
porcentaje de setenta por ciento (70%) como minimo en cada uno de los Factores
analizados. Las empresas que NO superen esta base e n el andlisis global y/o en
cada uno de los Factores, no accederan a la apertur a del sobre de Propuesta
Econdmica (Sobre Nro. 2), el cual sera devuelto sin  abrir al Oferente.

Los criterios para evaluacion con su correspondiente sistema de puntos son:

FACTOR A: EXPERIENCIA DE LA FIRMA CONSULTORA EN LA REALIZACION DE
TRABAJOS OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION Total (40 ) Puntos

Al - Experiencia en el desarrollo, implementacion e integracion de nuevas tecnologias

y de sistemas informaticos en Municipios u otros Organismos de Gobierno. Total Factor
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“Al” (10) puntos.

A los efectos de la evaluacion se considerara el siguiente detalle:

- Mas de 6 proyectos 10,0 puntos.
- Mas de 4 y hasta 6 proyectos 5,0 puntos.
- de 1 a 4 Proyectos 2,0 puntos.

La falta de experiencia en este punto es excluyente, la Comision Evaluadora no considerara
a las empresas que no demuestren dichas tareas adjuntando certificacion de servicios
prestados bajo firma de funcionario del organismo donde se haya realizado la tarea.

Los proyectos certificados deberan corresponder a Municipalidades y otros organismos con

bases de informacion mayor a 70.000 registros.

A2. Experiencia en la instrumentacion de sistemas informaticos que contemplen el manejo
de Bases de Datos con gran volumen de informacion, experiencias en migracion de datos,
soluciones integrales de gestion y capacitacion de empleados y funcionarios publicos. Total
factor A2. (10) puntos

A los efectos de la evaluacion se considerara el siguiente detalle:

- Mas de 6 proyectos 10,0 puntos.
- Méas de 4 y hasta 6 proyectos 7,0 puntos.
- Hasta 4 proyectos 2,0 puntos.

A3. Experiencia en Descentralizacion de Gestion Tri  butaria: Debera acreditar
experiencia en el trabajo de disefio, organizacion y puesta en marcha de centros
descentralizados.

Total factor A3: (5) puntos.

A los efectos de la evaluacion se considerara el siguiente detalle:

- 2 0 mas proyectos 5,0 puntos.
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- 1 proyecto 2,0 puntos.

- Ninguno 0,0 puntos.

A4. Experiencia en la elaboracion de Catastros Digitales. (Total factor A4. 15 puntos)

Experiencia en la Integracion, Instrumentacion e Implementacion de Catastros digitales y
de sistemas informaticos Geograficos en Municipios u otros Organismos de Gobierno y que

contemplen las siguientes tareas:

a) Planificacion y realizacion de vuelos aerofotogramétricos y restitucion digital;

b) Procesamiento de imagenes digitales, aerotriangulacion, ortofotos;

c) Implementacion de sistemas de informacion geograficos;

d) Desarrollo de sistemas de informacion territorial;

e) Desarrollos de sistemas de gestion del catastro;

f) Liderazgo y coordinacion de equipos interdisciplinarios para la implantacion, soporte y
asistencia en proyectos tecnolégicos orientados a catastro.

A los efectos de la evaluacién se considerara el siguiente detalle:

- 3 0 mas proyectos 15,0 puntos.

- de 1 a 2 proyectos 6,0 puntos.

La falta de experiencia en este punto es excluyente, el Comité Evaluador no considerara a
las empresas que no demuestren dichas tareas adjuntando certificacion de servicios

prestados bajo firma de funcionario del organismo donde se haya realizado la tarea.

FACTOR B: PROPUESTA TECNICA'Y PLAN DE TRABAJO (40)

B.1. Calidad y sustentacion del Plan de trabajo: Se analizaran la descripcion y los
fundamentos que el oferente realice para conformar el plan de trabajos general. Para
demostrar que su estrategia de solucidén e implementacion no tiene debilidades ni riesgos
para mantener una moderna y excelente performance de funcionamiento de las areas
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involucradas. En la propuesta técnica se debera incluir los niveles de inversion estimados

por cada tipo de trabajos a realizar (20 puntos)

A los efectos de la evaluacion se considerara el siguiente detalle:

- Muy satisfactoria 20,0 puntos.
- Satisfactoria 10,0 puntos.
- No Satisfactoria 0,0 puntos.

B.2. Se analizaran las caracteristicas técnicas que el oferente proponga para la realizacion

de cada uno de los trabajos requeridos por el Pliego. (15 puntos)

A los efectos de la evaluacion se considerara el siguiente detalle:

- Muy satisfactoria 15,0 puntos.
- Satisfactoria 10,0 puntos.
- No Satisfactoria 0,0 puntos.

B.3. Propuesta de capacitacion que el oferente realice sobre las nuevas tecnologias y

metodologias incorporadas en las distintas areas involucradas. (5 puntos)

A los efectos de la evaluacién se considerara el siguiente detalle:

- Muy satisfactoria 5,0 puntos.
- Satisfactoria 3,0 puntos.
- No Satisfactoria 0,0 puntos.

FACTOR C: PERSONAL CLAVE (15)
En este rubro se analizardn los antecedentes del personal clave propuesto por la firma

Oferente, para los Especialistas que se requieren obligatoriamente para la ejecucion y son
detallados en los términos de referencia del Presente Pliego. La no presentacion de alguno
de los especialistas requeridos como personal clave, conllevara la desestimacion total de la

propuesta.

22



MuniciPALDAD DE LUQUE

MUNICIPALIDAD DE LUQUE

INTENDENCIA

C.1. EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE PERSONAS PROPUESTO (15)

Se evaluard la experiencia general del equipo propuesto en tareas relacionadas al presente
pliego y en la formacion profesional de sus miembros, a través de la lectura de cada uno de
los curriculums vitae presentados por la firma oferente, a fin de conocer la experiencia

general en trabajos similares a los requeridos en areas de recaudaciones y catastro.

C.1.1. Antecedentes y Experiencia General del Equipo Propuesto (10)

A los efectos de la evaluacion se considerara el siguiente detalle:

- Todo el equipo tiene mas de 5 afios de experiencia 10,0 puntos.
- Méas de 2 y hasta 5 afios. 5,0 puntos.
- Hasta 2 afios. 1,0 puntos.

C.1.2. Antecedentes y Experiencia Especifica del Equipo Propuesto (5)

Se evaluara la experiencia en coordinacion de proyectos implementacion de sistemas
informéticos, descentralizacion tributaria, y modernizacion catastral en Municipios u otros
Organismos de Gobierno.

Se tendra en cuenta especialmente la experiencia especifica en las siguientes areas de

accion;

Desarrollo e implementacion de sistemas informaticos tributarios y de gestién catastral;
Desarrollos sobre Internet y Portales de servicios;

Proyecto de mejora continua en la atencion de contribuyentes;

Elaboracion de catastros digitales;

Implementacion y administracion de Bases de Datos;

Tributos

N gk wbdh e

Capacitacion

A los efectos de la evaluacion se considerara el siguiente detalle:
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-El equipo de personas cumple con todas las exigencia 5,0 puntos.
-El equipo de personas cumple con por lo menos 6 exigencias 3,0 puntos.

-El equipo de personas solo cumple con por lo menos 5 2,0 puntos.
exigencias

-El equipo de personas no cumple con 4 exigencias o menos 0,0 puntos.

FACTOR D: PREFERENCIA NACIONAL (5)
-Se otorgaran 5 puntos a las empresas domiciliadas en Paraguay o Consorcios integrados

con empresas domiciliadas en Paraguay que representen la mayor participacion.

4.2 Criterios para la evaluacion de la Propuesta Ec  on6mica
La propuesta econdmica se hara segun punto 3.12 indicando el porcentaje mencionado.

Dicho valor conformara el valor de cotizacion total (VCT).

El Comité Evaluador evaluara las ofertas econdmicas estableciendo un orden de mérito

para las mismas teniendo en cuenta el menor costo para la Municipalidad.

La escala de calificacién considerada sera:

- < a15% obtendra 100 puntos
- 2 a 16% obtendra 98 puntos
- 2 al7% obtendra 96 puntos
- = a 18% obtendra 94 puntos
- 2a19% obtendra 92 puntos
- = a 20% obtendra 90 puntos
- 2 a21% obtendra 88 puntos
- 2 a22% obtendra 86 puntos
- 2 a23% obtendra 84 puntos
- = a24% obtendra 82 puntos
- 2 a 25% obtendra 80 puntos
- 2 a26% obtendra 78 puntos
- 2 a27% obtendra 76 puntos
- 2 a28% obtendra 74 puntos
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- 2a29% obtendra 72 puntos

- = a 30% obtendra 70 puntos

Con este cuadro de resultados se procedera a realizar una comparacion con la planilla de

calificacion técnica. Para ello, se utilizara el siguiente criterio de calculo:

Puntaje final (P.F.) = 0,70*C.T. + 0,30* C.E.

Donde se advierte que se pretende otorgar prioridad a la mejor oferta técnica,
resguardado el principio de ofertas equivalentes. La notacion responde a los siguientes

términos:

C.T.= Calificacién Técnica.
C.E.= Calificacion Econémica.

Con el Oferente que haya sido calificado con el mayor puntaje final se iniciara la
negociacion del Contrato, tratdndose los aspectos metodolégicos y de procedimiento
requeridos dentro del marco de este Pliego y el sentido de la oferta del Oferente mejor

calificado.

Esta etapa concluira con la elaboracién de los términos del Contrato final.

5. ADJUDICACION

Con posterioridad al Acto de Apertura de Ofertas el Comité Evaluador realizara el estudio
y andlisis a los efectos de determinar cuales satisfacen los criterios de conveniencia
establecidos para esta Licitacion, conforme al procedimiento consignado en el numeral
anterior.

Una vez terminada la etapa de evaluacion, el Comité Evaluador labrara un Dictamen con
el resultado de sus tareas, el cual serd comunicado de modo fehaciente al Intendente
Municipal para dar continuidad al proceso de adjudicacién o rechazar las ofertas, segun

se aconseje.

25



MuniciPALDAD DE LUQUE

MUNICIPALIDAD DE LUQUE

INTENDENCIA

El Acto de Adjudicaciéon sera producido por Resolucion del Intendente Municipal, de
conformidad con el articulo 215 de la Ley N° 3966 Organica Municipal.

Correspondera a la Junta Municipal aprobar la adjudicacion. Si no se expidiere en el
plazo de veinte dias computados desde la recepcion de los antecedentes del caso, se
considerara que ha habido una aprobacion automatica, conforme lo previsto en el articulo
216 de la Ley Organica Municipal.

Aprobada la adjudicacion, la Intendencia Municipal procedera a promulgar la Resolucion
en un plazo no mayor a 15 dias corridos (art. 41 Ley Organica Municipal).

Luego se procedera a suscribir el contrato respectivo, previo otorgamiento por parte del
interesado de la correspondiente garantia de fiel cumplimiento de contrato.

PARTE 2 — SUMINISTROS REQUERIDOS

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS
6.1 OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA MODERNI ZACION DE LA
GESTION TRIBUTARIA Y CATASTRAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LUQUE.

6.2. CONDICIONES GENERALES
Los Oferentes deberan considerar al momento de elaborar sus Propuestas Técnicas, el
objeto de la presente licitacion y las especificaciones contenidas en el presente acapite,

teniendo en cuenta, especialmente, l0s siguientes aspectos basicos:

a) Se esperan propuestas que aborden los desafios planteados en esta Licitacion
desde una perspectiva integral y sustentable durante toda la vigencia del contrato que
evidencien claras relaciones de causalidad entre las iniciativas que se propongan y el
incremento sustentable de la recaudacion municipal fundado en el fortalecimiento y
modernizacion de la gestién tributaria y catastral.

c) Se pretende, asimismo, un enfoque dinamico para el cobro de tributos corrientes y
deudas que los contribuyentes mantienen con el fisco proporcionando herramientas para

una atencion de calidad a quienes se acerquen a regularizar su situacion tributaria.
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d) El Oferente debera proponer un plan de capacitacion destinado al personal de
atencion al publico y de otras areas que fueran de necesaria preparacion para el logro de
los objetivos propuestos.

f) Las propuestas deberan elaborarse contemplando cuatro areas de trabajo

destinadas al logro de los objetivos propuestos:

a. Fortalecimiento de la gestion tributaria y catastral;
b. Consultoria en el marco normativo y de gestion;
C. Sistemas / aplicativos informaticos;

d. Capacitacion y RRHH.

El Oferente debera definir claramente y sin ambigliedades la solucion propuesta para los
servicios a adquirir que se detallan seguidamente, como asi también todas las
actividades a desarrollar. Por tal motivo, cada Oferente deberd ofrecer una y sélo una
propuesta completa, siendo causal de rechazo la oferta de quien presente mas de una

alternativa o presente soluciones parciales a lo requerido.

Para considerar las Ofertas deberan especificarse explicitamente las caracteristicas de
los elementos ofrecidos, no aceptandose expresiones generalizadas tales como “...de

acuerdo a Pliego...”, “...segun lo solicitado...”, etc.
6.3. DETALLES DE LOS SERVICIOS A ADQUIRIR

6.3.1 HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE GESTION

El objetivo es proveer nuevas herramientas informéticas a los fines de la modernizacion
del Sistema Integral de Gestion de forma tal que se potencie la gestidn, recaudacion y
aplicacion de las politicas tributaria del Municipio de Luque.

La contratista debera desarrollar los médulos y sistemas que se requieren seguidamente
y ademas debera brindar el soporte necesario durante toda la vigencia del contrato,
previendo también todas las actualizaciones y/o nuevos desarrollos que se necesiten a
los fines de garantizar la modernizacion y 6ptimo funcionamiento de los sistemas en el

tiempo.

6.3.1.1 Requerimientos minimos
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Se deberan desarrollar nuevos maédulos y/o aplicaciones de forma tal que se

garanticen los siguientes requerimientos minimos:

. Médulo WEB tributario (nuevo canal de comunicacion con el contribuyente).
. Médulo integracion catastral.
. Sistema de bases de datos Unicas.

Los médulos deberan ofrecer manejo centralizado de datos, facil configuracion de

tributos, bases de céalculos, realizacién de controles, simulaciones, informes.

6.3.1.2 Seguridad y otras caracteristicas

Los médulos y/o aplicaciones a desarrollarse deberan como minimo:

. Permitir la administracion de usuarios y password.

. Establecer roles, privilegios por areas.

. Realizar registros de operatorias por usuario.

. Capacidad de asignacion de perfiles y roles a los diferentes usuarios registrados.

. Capacidad de configuracién de control de acceso a los recursos (menus y botones

de barras de herramientas), opciones y datos (campos) por parte de los perfiles definidos.
. Capacidad de mantener un registro de auditoria de la utilizacion de las

aplicaciones, asi como la actividad de los usuarios, con la posibilidad de imprimirlos.

6.3.1.3 Detalle de Herramientas
6.3.1.3.1 MODULO WEB TRIBUTARIO

Generar un nuevo canal de comunicacion con los Contribuyentes que le permita:

a) Modificar alguno de sus datos personales (direccion postal, mail, teléfono).
b) Generar Planes de Facilidades de Pago de deudas.

¢) Emitir recibos para realizar el pago de tributos.

d) Consultar calendarios de vencimientos

e) Acceder a normativas vigentes

f) Realizar pagos por medios electrénicos
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g) Generar Declaraciones Juradas

h) Consultar su estado de situacion tributaria

6.3.1.3.2 MODULO WEB DE INTEGRACION CATASTRAL

Se debera desarrollar un moédulo WEB que permita integrar los datos alfanuméricos
y vectoriales de interés catastral almacenados en el Sistema de Informacion
Geografico y posibilite el despliegue de informacion catastral del inmueble a partir
de la visualizacion de la cartografia digital para que de esta manera y desde un
mismo entorno se pueda disponer de la informacidn de interés catastral relacionada

al objeto geométrico consultado.

6.3.1.3.3 SISTEMA DE BASE DE DATOS UNICA

El proveedor debe realizar este desarrollo de modo tal que permita un manejo
centralizado de datos, los que servirdn de base al Sistema Integrado de Gestion
Municipal y Sistema de Informacion Territorial. El objetivo es concentrar
informacion en una base de datos Unica, y de esta manera se asegure el

tratamiento de los datos de una manera univoca independientemente del entorno.

Este Sistema oficiara de administrador de dominios, cddigos, claves, en definitiva

datos que pueden ser reaprovechados por otros sistemas “satélites”.

Debe proveer datos comunes a distintas areas, que requieren y necesitan de una
administracién especial, para que esta informacidon sea homogénea, con la misma
sintaxis y valor en cada uno de los sistemas a utilizar, reduciendo esfuerzos de
mantenimiento y colaborando con la politica de calidad de informacién, su

estandarizacién y normalizacién.

Debido a la gran diversidad de origenes de datos, como ser en el caso de datos de
Personas que pueden provenir de Reparticiones como Registro de Personas,
Padron Electoral u otras origenes de datos, el sistema debe registrar quien ingresé

cada dato y por otro lado debe mantener una jerarquia de estos origenes de datos,
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permitiendo manejar las prioridades en la modificacion de los mismos.

Se procura minimamente, sean parte comun de la estrategia de centralizacion los

siguientes:

. Personas fisicas y juridicas: centralizar la informacion correspondiente a
todas las personas, que se relacionan con los sistemas incorporados en este
proyecto y que también puedan servir a futuros sistemas que el municipio

administre

. Metadatos: parametrizar y/o afrontar la variabilidad que pueden llegar a

tener los expedientes y tramites, por su naturaleza y caracteristicas particulares.

. Seguridad: circuito de aprobacibn de nuevos usuarios, roles y/o
funcionalidades para cada rol.

. SOA: siguiendo esta filosofia orientada a servicios, este sistema se debe
adaptar para administrar los datos, facilitando la interoperabilidad de las distintas

aplicaciones.

6.3.2 SISTEMA DE INFORMACION TERRITORIAL

6.3.2.1 Objetivos: Permitir la ejecucion de procesos administrativos bajo una plataforma
unificada, brindando acceso a informacién privilegiada, proveyendo de una herramienta
integral, moderna, escalable y eficiente que permita una mejor interaccion con los
usuarios de productos y documentos catastrales, internos y externos al organismo,
reduciendo los tiempos de respuesta y permitiendo, a través de herramientas especificas,
administrar, mantener, analizar y gestionar informacién catastral de manera segura,
consistente y agil. Asi mismo se debera confeccionar y proponer un plan de actualizacion
periédica de la informacion, software, hardware y procedimientos que acompafie el
continuo avance de las tecnologias y técnicas metodoldgicas, que permitan de esta
manera mantener vigente en el tiempo y/o ampliar las prestaciones del sistema y sus
funcionalidades. El plan de actualizacion catastral debera contemplar refuerzos de por lo

menos cada 4 (cuatro) afios.
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La implementacion debera permitir:

. El fortalecimiento de la gestion en las areas de Catastro, Obras Particulares y/o
Privadas, Planeamiento, Recaudacion y en aquellas que necesitan contar con
informacion actualizada catastral.

. El suministro de informacién catastral actualizada y georreferenciada

. La creacion de un nuevo canal de comunicacion con el ciudadano.

Fundamentalmente debera constituir un instrumento para procesar mayor y mejor

informacion, colaborando con la toma de decisiones.

6.3.2.2 Funcionalidades

Se requiere la implementacion de un sistema de informacion territorial que contenga las

siguientes funcionalidades como minimo:

a) Mostrar al operador y a los usuarios todos sus mensajes y textos en idioma castellano.
b) Tener toda la documentacion en castellano.

c¢) Contar con las siguientes facilidades:

. Generadores automaticos de consultas (predefinidas o no),

. Informes, menus y formularios.

d) Facilitar el acceso a la informacion catastral, conforme a las normas vigentes sobre
proteccion de datos de caracter personal.

e) Posibilitar consultas de informacion operativa y de control en tiempo real.

f) Cargar o procesar altas, bajas y modificaciones de datos.

g) Formar y/o actualizar la base de datos de bienes imponibles y contribuyentes.

h) Emitir Certificados Catastrales

i) Integrar informacion alfanumérica y grafica de una o mas parcelas del catastro.

j) Identificar y georreferenciar a los contribuyentes y a través de ellos, a los tributos de los
cuales son responsables; generando mapas teméaticos de recaudacion.

k) Permitir el registro de planos aprobados de obra y de mensura con indicacion de datos
del titular del inmueble, datos catastrales del inmueble, y fecha de aprobacion.

l) Realizar el seguimiento de trdmites y expedientes a través de un maédulo especifico.
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m) Tener acceso a documentos que se encuentren digitalizados (fichas de partidas-
planos-mapas-etc)

n) Permitir almacenar como minimo la siguiente informacion:

Juridico

Tipo y numero de documento

Numero de RMC (Registro Municipal de Contribuyente, que debe ser Uinico)
Numero de ClI

Numero de RUC

Nombre y Apellido o Razén Social

Domicilio Legal

Ciudad

Departamento

Pais

Fisico

Padrén y/o Partida

Circunscripcién, Seccion, Manzana, Parcela y Sub-Parcela

Domicilio del Inmueble

Superficie

Terreno

Superficie de cada una de las construcciones existentes en una parcela
Categoria de cada una de las construcciones existentes en una parcela
Numero de plano de Mensura

Numero de plano de Obra

Fecha de Construccion

Padrén anterior

Calificaciéon en Urbano o Rural

Econdmico
Valor del metro cuadrado o hectarea del terreno
Valor del metro cuadrado de construccion

Valor de la categoria o zona
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Valor Total

0) Seguridad de procesamiento: el sistema debera:
. Permitir cumplir con todos los controles para el ingreso de los datos;
. Las transacciones deberan quedar registradas para su posterior control (hora,

fecha, usuario, tipo de modificacion realizada);

. Contar con una clave Unica, personal, para la autorizacion de la generacion de
tramites;

. Permitir dejar pistas de auditoria para seguimiento posterior;

. Permitir proveer una adecuada seguridad a nivel de datos, archivos, lineas de

comandos y menus;

. Permitir la definicion de perfiles de usuario con seguridad por grupos, tareas y
transacciones;

. Contar con Seguridad estricta a aplicar en todos los niveles de acceso a la
informacion que brinda el sistema, via claves de seguridad,;

. Generar un registro de operaciones efectuadas por cada usuario que involucren:
altas, bajas, modificaciones y generacion de listados.

. Generar backups con frecuencia diaria y semanal, debiendo guardarlos en un

local seguro que sera definido posteriormente.

6.3.3.3 Confeccidn y actualizacion de la informacié  n territorial.

Se requiere la confeccion de cartografia digital de alta precision de todo el territorio
municipal, para ello el oferente debera detallar en la propuesta, cada unos de los
procesos técnicos necesarios para la adquisicion, confeccion y actualizacién de una
cartografia digital con alto nivel de calidad, que seré luego gestionada e integrada por
medio del sistema de informacién geografico.

En la propuesta se debera describir cada una de las tareas a desarrollar, que van desde
la captura de datos por medio de imagenes digitales de alta resolucion, la confeccion de
una cartografia parcelaria digital, y el desarrollo de una base de datos integrada que
permita gestionarla e integrarla a los diferentes sistemas de informacion.

Se deberd confeccionar un plan de mantenimiento y actualizacion de la informacion
cartogréafica digital que permita ir aumentando y enriqueciendo la informacion mostrada

gue permita de esta manera mantener siempre actualizada y completa la informacion a
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través del tiempo.

6.3.3.4 Digitalizacion del archivo de planos de las areas d e Obras
particulares/privadas y Catastro.

Se pretende preservar la documentacion existente en las areas de Obras Particulares/
Privadas y Catastro, por lo que se requiere el escaneo del archivo de planos de obras y
de mensuras.

Toda la documentacion escaneada deberd ser integrada a una base de datos
alfanumérica, y debera desarrollarse un médulo web de visualizacion, consulta y carga.
Asimismo se deberan establecer y definir los procesos a futuro que permitan continuar
nutriendo el archivo de planos digitales con informacién actualizada proveniente de

nuevas presentaciones que se registren.

6.3.3.5 Servidor de mapas y consultas Web (WMS, IDE ,otros)

El sistema de informacién debera permitir proveer a través de Internet los siguientes
servicios como minimo:

. Servicio de consulta libre de datos catastrales no protegidos.

. Servicio de consulta de la informacidn catastral protegida en la Base de Datos
cartografica y alfanumérica, que son accesibles a los usuarios autorizados.

. Salidas graficas estandarizadas con los resultados de las consultas.

. Soportar fotografia y/o imagenes ortorectificadas de fondo.

6.3.4 DESCENTRALIZACION

6.3.4.1 Restauracion sector Planta Baja del Edifici o Segunda Capital.

Se deberéa restaurar la Planta Baja del Edificio Segunda Capital a los fines de
ampliar y optimizar el centro de atencion al contribuyente, instalar Call Center y de
instalar y poner en marcha un centro de impresion y coordinacion de distribucion de
boletas y notificaciones de pago.

La contratista debera presentar un plan de mantenimiento de estas areas durante

toda la vigencia del contrato.
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6.3.4.1.1. Refaccion edilicia e infraestructura tec  noldgica para el sector.
Se debera trabajar en la refaccion y adecuacion de espacios destinados a: Centro de
Atencion al Contribuyente, Call Center y Centro de Impresién y coordinacién de

distribucién de boletas e intimaciones de pago.

Ello implica que el Oferente proponga un plan de trabajo que incluya como minimo:

puestos de trabajo, pintura, climatizacion, carteleria, redes y conectividad.

6.3.4.1.2 Centro de Atencion

El nuevo Centro de Atencion al contribuyente debe ser un espacio moderno y
confortable tanto para los empleados como para los contribuyentes.

El Oferente debe prever en su propuesta como minimo: el equipamiento tecnoldgico
necesario (computadoras - impresoras - redes), como asi también puestos de trabajo

(mobiliario y paneleria) y el personal de atencion que dispondré para esta tarea.

6.3.4.1.2 Call Center

Se requiere la instalacion de un Call Center de atencion al contribuyente que debera
funcionar de lunes a viernes en el horario a convenir con autoridades de area de
Recaudacion.

Para ello se deberan instalar los puestos de trabajo, el equipamiento tecnolégico y el

personal que se afectara a este servicio.

6.3.4.1.3 Instalacion y puesta en marcha de Centro  de Impresién y coordinacion
de distribucién de Boletas e Intimaciones de pago.

Se requiere la instalacion y puesta en marcha de un Centro de Impresion y de
distribucion de las boletas de tributos corrientes y de las notificaciones de pago que
se realicen como consecuencia de las camparfias de recupero de tributos vencidos e
impagos.

Para ello se deberd proveer el equipamiento tecnolégico, los puestos de trabajo
necesarios, todos los insumos necesarios como asi también el personal que se

afectara a esta tarea.
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6.3.5 FORTALECIMIENTO DE GESTION DE DEUDA EN MORA
6.3.5.1 Andlisis, armado e implementacién de campafi as de recupero de deuda

en mora

Obijetivo: colaboracion en la gestién de la politica tributaria del Municipio, no solo en
cuanto a la gestion de tributos corrientes, sino también en el recupero de obligaciones

vencidas e impagas.

Este servicio comprendera:

- Individualizacion de contribuyentes deudores y planificacion de estrategias de cobro;
-Definicion de textos de intimacion que deberan ser autorizados y firmados por
Autoridades pertinentes;

-Impresion de texto de notificaciones autorizadas y coordinacion de su distribucion;

- Recepcion de resultados de notificacion (recibida/no recibida/no encontrado/cambio de
domicilio/domicilio incorrecto) y registro pertinente a los fines de asentar la historia y
actualizar datos en los casos que corresponda.

Esta tarea debera sostenerse en forma regular durante toda la vigencia del contrato,

debiendo la Contratista presentar planificaciones anuales al respecto.

6.3.5.2 Seguimiento de procesos judiciales de Cobro

Se requiere el desarrollo e implementacion de un Sistema informatico de
Seguimiento de procesos judiciales.

El mismo sera utilizado por los Abogados del Municipio de Luque encargados de la
tramitacion de dichos procesos.

La Oferente debera realizar, a través de este sistema, el seguimiento de los procesos

e informar al Intendente Municipal sobre el estado de los mismos.

6.3.6 CAPACITACION
La Oferente debera ofrecer un plan de capacitaciéon que contemple minimamente lo
siguiente:

-Capacitacion al personal de atencion al publico;
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-Capacitacion al personal de Call Center;

-Capacitacion al personal del Centro de impresion y distribucion de boletas y
intimaciones de pago.

- Capacitacion a técnicos informéaticos municipales sobre las herramientas utilizadas para
el desarrollo de los médulos y/o aplicaciones puestos en marcha.

- Capacitacion a los usuarios municipales sobre el manejo de los moddulos y/o
aplicaciones puestos en marcha.

-Capacitacion en herramientas de la informacidon geogréfica: Manejo de los sistemas
empleados y propuestos para la Modernizacion Catastral (CAD —GIS- WMS, Aplicativos,

etc.) y el mantenimiento y actualizacion de la informacion geogréfica.

Este plan de capacitacion debera contemplar la capacitacion inicial, y capacitaciéon anual
durante toda la vigencia del contrato a los fines de incorporar las actualizaciones que se
implementen cada afio.

6.3.7 EQUIPAMIENTO

El Oferente debera ofrecer el equipamiento tecnolégico y otras logisticas que considere
necesario para el buen funcionamiento de los sistemas propuestos a los fines de
complementar el equipamiento existente en areas municipales afectadas al proyecto.

Como asi también las licencias pertinentes.

El Oferente debera presentar una planificacion de renovacion de equipamiento y

licencias para toda la vigencia del contrato.

6.4. VISITA DE RECONOCIMIENTO

Todos los Oferentes que presenten ofertas deberan visitar las areas involucradas a
efectos de recorrer y conocer el estado de las mismas y sus instalaciones. Esta visita
tiene por objeto que el Oferente cotice todo lo requerido en forma adecuada a las
necesidades y es OBLIGATORIA. Se extendera un certificado de visita, firmado por la
Unidad Operativa de Contrataciones que debera ser presentado conjuntamente con la
Oferta. La Unidad Operativa de Contrataciones indicara el dia y horario a realizarse dicha
visita.
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6.5. IMPLEMENTACION DE TAREAS

6.5.1 Organizacion General

El proyecto prevé designar un Responsable del Proyecto (RP) por parte de la
Municipalidad de Luque y asimismo un Responsable Técnico por cada una de las areas
involucradas.

El Responsable del Proyecto tiene la responsabilidad de mantener y hacer respetar la
vision macro del proyecto y todos y cada uno de los puntos involucrados en esta licitacion
y la vinculacion oficial con el adjudicatario, coordinando, controlando, ajustando y/o
autorizando los avances que presente el adjudicatario y apoyando la implementacion a
realizarse desde el punto de vista técnico y operativo.

El Responsable del Proyecto debera participar activamente, el cual tendra un rol clave
dentro de los planes que proponga el Adjudicatario, siendo contraparte activa,
controlando y haciendo respetar derechos y obligaciones del mismo.

Entre sus funciones estara:

- Participar en la auditoria destinada a aprobar los certificados de la Concesionaria.

- Aprobar informes presentados por Concesionaria.

- Presidir reuniones que se convoquen en el marco del contrato.

- Coordinar con concesionaria todas las actividades.

- Informar al Intendente sobre la marcha del contrato.

El adjudicatario designara también, un Gerente del Proyecto, quien tomara el cargo en
forma exclusiva. Este sera el responsable de la conduccion de todos los trabajos
incluidos en este Pliego.

Sus funciones seran la coordinacion y organizacion de las tareas, la supervision del
equipo de trabajo, el control del cumplimiento del Plan de Trabajo y la aplicacién de la
Metodologia propuesta, la verificacion de la calidad de los trabajos producidos, y toda

otra tarea que haga al cumplimiento de los Objetivos del Proyecto.
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El Gerente del Proyecto deberd acreditar probados antecedentes y experiencia en

proyectos tributarios y catastrales similares a los descriptos en el presente pliego.

6.5.2 Personal Clave y Auxiliar

La firma oferente deberd acompafar en su propuesta un detallado "curriculum vitae" de

cada uno de los integrantes de su Personal Clave, como para el resto del Equipo.

6.5.2.1 Personal Clave

La firma oferente debera presentar el siguiente:

A) Un (1) Coordinador del Proyecto

B) Al Menos un (1) Especialista en Sistemas de Informacién Geogréficos. Profesional
con titulo de grado de Arquitecto o Agrimensor.

C) Al menos un (1) Especialista en Desarrollo de SOFTWARE, que oficie como
responsable de campo en el armado, instalacién, configuracién y puesta a punto de los
distintos SISTEMAS. Profesional con titulo de grado de algunas de las carreras afines a
Ingenieria 0 Licenciatura en Sistemas o Informética.

D) Al menos un (1) Especialista en Tributos que oficie de interlocutor entre las areas

informaticas y tributarias. Profesional con titulo de grado de abogado o contador.

Este Personal Clave deberd tener experiencia en al menos 3 proyectos similares al

presente y con mas de cinco (5) afios de experiencia.

6.5.2.2 Resto del equipo de trabajo

El Oferente debera presentar asimismo el listado y la organizacion prevista para el resto
del personal que afectara al trabajo a fin de cumplimentar todos los servicios solicitados
en la presente licitacién. Se debe describir la cantidad, perfil y asignacion de roles que
deberan guardar relacion con las funciones asignadas segun el Plan de Trabajo

propuesto, en mérito a lo cual seré evaluado.
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Por lo menos el 80% del personal contratado debera fijar domicilio permanente en la

ciudad de Luque.

6.5.2.3 Incompatibilidad

El personal propuesto no podra pertenecer a la planta temporaria 0 permanente de la
Municipalidad de Luque.

6.6. Plazo del Contrato
El plazo del contrato de concesion serad de (15) afios contados a partir de la firma del

mismo.

6.7. Oficina o lugar de trabajo
La firma Adjudicataria debera tener una oficina en la Ciudad de Luque donde se

realizaran las tareas necesarias para el correcto funcionamiento del Proyecto.

6.8. Informes de cumplimiento de las Actividades — Aprobacion de trabajos

El Adjudicatario debera emitir informes mensuales de avance. Estos informes deberan
contener una descripcion de los trabajos ejecutados.

Los informes de avance seran presentados por el Adjudicatario dentro de los diez (10)
primeros dias del mes siguiente al de ejecucién de los trabajos.

Los informes de avance seran entregados al Responsable del Proyecto a los efectos del
andlisis correspondiente. Si en el plazo de quince (15) dias de presentado dicho informe

no se efectuaran observaciones se considerara que el mismo se encuentra aprobado.

6.9. Informe final — Acta de Recepcion definitiva

Una vez cumplimentadas todas las tareas descriptas en Plan de Trabajo el proveedor
entregarda el informe de cumplimiento al Responsable del Proyecto solicitando su
aprobacion.

La Municipalidad de Luque tendra 30 dias habiles a partir de la fecha de presentacion

para emitir sus observaciones o emitir un informe final.
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La aprobacién del Informe final, que se materializara en un Acta de Recepcion Definitiva,
sera considerada como fecha oficial de término de los trabajos correspondientes al

presente Pliego.

PARTE 3 - CONTRATACION.

7. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO.
El pliego de bases y condiciones forma parte integral del Contrato.
7.1 Acto de Suscripcion
Notificada la adjudicacion se procederda a la firma del contrato. Este instrumento prevera
las obligaciones y contenidos que surjan del Pliego, resoluciones, circulares y demas
disposiciones que se dicten a los efectos de la Licitacién. El adjudicatario serd invitado a
suscribirlo en un acto convocado especialmente en fecha y hora que se determine.
Si el Adjudicatario, por el motivo que fuese, no concurriera al acto de suscripcion del
Contrato, facultard a la Convocante a dar por caduca la adjudicacion dispuesta,
procediendo, en consecuencia, a ejecutar la correspondiente Garantia de Oferta e invitar
al Oferente que hubiera resultado segundo en el informe de evaluacién del Comité
Evaluador a suceder al Adjudicatario caducado o, si lo estimare conveniente, declarar

desierta la Licitacion.

7.2 Garantia de Cumplimiento de Contrato

El Adjudicatario deberd acompafiar la Garantia de Cumplimiento de Contrato dentro de
los 10 dias habiles de la firma del contrato. La misma se establece en la suma de
GUARANIES UN MIL DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES (Gs. 1.250.000.000).

7.3 Cesion de la Adjudicacion
El Adjudicatario no podra transferir los derechos y obligaciones contraidos por el Contrato
sin previa aceptacion del Intendente Municipal mediante acto administrativo expreso

dictado a tal fin.
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7.4 Duracion del contrato.

El Contrato tendra la duracién indicada en el Numeral 6.6 y comenzara a ejecutarse el dia
habil posterior a la firma del Acta de Inicio de Actividades, la que debera ser suscripta
dentro del plazo de QUINCE (15) dias de firmado el contrato.

7.5 Pronto Aviso

El contrato se celebrara, interpretara y ejecutara de buena fe entre las Partes. Por ello la
Contratista dara aviso a la Intendencia Municipal, tan pronto como le sea posible, sobre la
ocurrencia de probables eventos o circunstancias que pudieran afectar adversamente la
calidad del servicio contratado.

Conocidas tales circunstancias sobrevinientes, la Contratista elaborard y propondra en
consecuencia las soluciones que estimara del caso para evitar las consecuencias de
dicho evento. La Intendencia Municipal evaluard las posibles soluciones ofrecidas y
decidira al respecto. En caso de producirse razones de fuerza mayor o fortuitas que
dificultasen o impidieren el razonable cumplimiento de los compromisos contraidos por
las partes, estas evaluaran las posibles soluciones y alternativas de cumplimiento,
procurando mantener el equilibrio en la ecuaciéon econémico financiera del Contrato, la
integridad de sus prestaciones en relacion a los fines y objetivos establecidos, como asi

también la vigencia y continuidad del mismo.

7.6 Extincion del Contrato

La relacion contractual quedara extinguida por:

a) Culminacion del plazo del Contrato, segun lo dispuesto en el Numeral 6.6.

b) Por rescision de parte del Municipio del Lugue, Republica del Paraguay fundada
por Incumplimientos de la Contratista de las obligaciones sustanciales del contrato. Se
considera como incumplimiento de las obligaciones sustanciales el no desarrollo de los
Productos requeridos en la PARTE 2 SUMINISTROS REQUERIDOS en un lapso de 24
(veinte y cuatro) meses posteriores a la firma. Previa a la rescisién se debera intimar a la
Contratista al cumplimiento de dichas obligaciones otorgandose un plazo razonable a
tales fines que sera determinado por el Municipio. En caso de incumplimiento dentro del
plazo que le sea otorgado al contratista, el Municipio procedera a rescindir el contrato

dentro de los 15 (quince) dias siguientes a la fecha de finalizacion del plazo concedido.
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c) Por rescision de parte del Municipio del Luque, Republica del Paraguay, en caso
gue todos los suministros proveidos por la Contratista no hayan contribuido a superar los
ingresos tributarios méas el crecimiento vegetativo durante 3 afios consecutivos o
alternados.

d) Por rescision de parte de la Contratista por falta de pago del porcentaje
establecido como recupero de la inversion durante cinco (5) meses consecutivos o
alternados. En este caso la Contratista previo a la rescision debera intimar a la
Contratante al cumplimiento de las obligaciones en plazo de 15 quince dias habiles. Una
vez cumplido dicho plazo sin que exista cumplimiento por parte de la Contratante, la
Contratista podra dar por rescindido el contrato

e) Conforme mediare comun acuerdo de Partes.

En los supuestos a), b) ¢) y e) no correspondera indemnizacién o compensacion alguna a
favor de la Contratista.

En el caso de d) se deberd resarcir a la Contratista por los perjuicios que ocasionare
dicha rescision anticipada por un valor equivalente al monto de lo adeudado al momento

de la rescision.

7.7 Derechos y Obligaciones de las partes

Los sistemas desarrollados en el marco de la presente Licitacion, asi como bases de
datos, manuales organizacionales, recursos materiales, insumos y demas mejoras
implementados por la Contratista, quedaran en propiedad de la Municipalidad una vez

finalizado el Contrato.

7.7.1 Derechos y obligaciones de la Municipalidad
Seran sus derechos y obligaciones:

a) Exigir al Contratista el correcto cumplimento de los requerimientos establecidos en
el PBC
b) Abonar a la Contratista las retribuciones pactadas, de conformidad con lo

dispuesto en el presente Pliego.
c) Poner a disposicion de la Contratista, dentro de los quince (15) dias habiles de
suscripto el Contrato, todos los elementos y sistemas necesarios para el desarrollo de

sus tareas y su acceso a las bases de datos con arreglo al servicio contratado.
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d) Recibir y analizar las propuestas que, en el marco del Contrato, formule la
Contratista a efectos de coadyuvar a mejorar y sostener los niveles de recaudacion.

e) Poner a disposicion de la Contratista los registros y documentos que esta le
solicite en el marco de sus tareas, especialmente, aquellos vinculados a tributos vencidos
y otras obligaciones a cargo del Organismo Tributario.

f) Instruir a todos sus funcionarios, de cualquier nivel o jerarquia, cualesquiera fuese
su dependencia, para que brinden la informacion que se les requiera y presten su
colaboracion para el logro de los fines de la presente Licitacion. En todos los casos, cada
pedido se justificara ante la Intendencia Municipal.

s)] Poner a disposicion de la Contratista, todo el equipamiento, software, redes de
comunicaciones, entre otros sistemas, que actualmente sea utilizado por el Organismo
Tributario para las tareas objeto de este contrato, sin perjuicio de las inversiones que la
Contratista se haya comprometido a realizar en su Oferta. Cualquier modificacion o
sustitucion de este equipamiento debera ser aprobado por la Intendencia Municipal.

7.7.2 Derechos y Obligaciones de la Contratista

La Contratista tendra los siguientes derechos y observara las obligaciones que lucen a
continuacion:

a) Cumplir con las obligaciones generales emergentes del presente pliego.

b) Proporcionar el debido cuidado y proteccion a los bienes que la Municipalidad
ponga a su disposicion.

c) Otorgar a favor de la Municipalidad las licencias de uso perpetuo y cédigos fuente
de los sistemas que se desarrollen en el marco del Contrato.

d) Recibir del Municipio el registro de los ingresos propios - tributarios y no
tributarios- con la correspondiente apertura de rubros dentro de los cinco (5) dias corridos
de verificado su cierre mensual a los fines de obtener los datos que fueran necesarios
para la confeccion del certificado correspondiente.

e) Presentar las liquidaciones e informes mensuales conforme numeral 6.8.

f) Presentar la correspondiente factura al Fideicomiso en los plazos establecidos en el
numeral 6.8.;

g) En caso se ser un Consorcio el adjudicado, el mismo tendra derecho a constituir una
sociedad especifica que tendrd a su cargo la ejecucion contractual en las mismas

condiciones, participacién y garantias ofrecidas como Consorcio. Para ello completara los
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tramites ante la Intendencia Municipal para proceder al cambio con el alcance previsto en
las disposiciones del Cdédigo Civil Paraguayo aplicables a la transformacién de
sociedades, Seccion VIl — De la transformacion y la fusion de las sociedades, articulo
1186 y concordantes.

7.8 Personal del Contratista

La Contratista debera poner en conocimiento de la Intendencia Municipal, un listado de
las personas que conformaran su staff permanente y los que se integraran
eventualmente, durante el desarrollo de todo el plazo de contrato y sus eventuales
prérrogas.

El personal contratado por el Adjudicatario en el marco del Contrato estara bajo su
exclusivo cargo, debiendo cumplir con la totalidad de las disposiciones laborales vigentes.
La Municipalidad de Luque no reconocera relacion laboral de ninguna especie con
ninguno de los dependientes o contratados de la Contratista.

La Contratista instruird a su personal en el sentido de acatar instrucciones o normas
generales que la Intendencia Municipal estableciera en relacion con el desarrollo de las

tareas contratadas.

7.9 Procedimiento de pagos

El Contratista percibird una remuneracion mensual consistente en una suma de dinero
surgida de la aplicacion de la metodologia establecida en el numeral 3.12. Este monto
constituird la retribucion por el servicio concesionado.

La retribucion por el servicio concesionado comenzara a devengarse el dia habil
inmediato posterior a la firma del Acta de Inicio de Actividades. Cualquier trabajo o
actividad desarrollada por la Contratista entre la Adjudicacién y el Acta de Inicio de
Actividades correra por su cuenta y costo. La liquidacion y facturacion por tales servicios
concesionados devengados se realizara conforme los plazos ya establecidos. Las
liquidaciones que surjan de las comisiones mensuales seran definitivas. Cualquier ajuste
que fuera necesario practicar con posterioridad sera realizado en el siguiente pago.

Al cierre de cada ejercicio fiscal se realizara una verificacién minuciosa de los ingresos
tributarios generados; si al momento de la verificacion se constata que uno o varios

pagos mensuales superan o no alcanzan lo establecido en el numeral 3.12, se procedera
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al ajuste automatico, acreditando la diferencia a favor de la contratista o descontando el

valor de lo pagado de mas, en el mes posterior a la verificacion.

7.10 Certificacion de Servicios

Para el pago de los servicios concesionados, la Contratista debera presentar ante la
Intendencia Municipal:

a) Certificados Mensuales (liquidaciones).

b) Informes Mensuales de avances.

7.11 Revision y Aprobacion del Certificado

La Intendencia Municipal, dentro de los quince (15) dias calendario de recibido el
Certificado de la Contratista, procedera a la verificacion y aprobacion conforme las
siguientes pautas:

a) Realizard las auditorias y verificaciones que estime pertinente sobre la
documentacion aportada por la contratista.

b) Producira un informe aprobando o rechazando total o parcialmente el Certificado
presentado, con las reliquidaciones que correspondieran.

c) Comunicara a la Contratista, la aprobacién o rechazo de su Certificado y, en su

caso, la liquidacién de los ajustes pertinentes.

7.12 Forma, moneda de Pagoy mora

La Municipalidad de Luque abonara el valor de la Oferta Econdmica en todos los casos
en moneda local.

La Contratista solo tendra derecho a percibir el valor cotizado cuando la recaudaciéon
mensual supere el monto establecido de la Recaudacion Mensual Base para dicho
periodo y para los siguientes afios se considerara la recaudacion mensual base més el

crecimiento natural.

El pago se materializara de acuerdo al siguiente procedimiento:
a) Recibida la comunicacién de la Intendencia Municipal la Contratista presentara la
factura correspondiente ante la Direccion de Hacienda, quien procedera al pago de la

retribucidn de los servicios prestados.
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b) El pago se realizara dentro de los dos 30 (treinta) dias corridos posteriores a la

fecha de presentacion de la factura correspondiente.

Si la Intendencia Municipal no se expidiera dentro del plazo establecido de 15 dias
corridos de presentado el certificado sin informar fehacientemente las razones de esta
dilacion, el certificado presentado por la Contratista quedara automaticamente aprobado
y podra presentar la factura ante la Direccion de Hacienda para su pago

correspondiente.

Si se produjeran objeciones parciales, la CONTRATISTA podra presentar la factura por la

parte del certificado no observado.
En caso que la Municipalidad se atrase en el pago de la factura, la Empresa tendra el

derecho de exigir el pago de intereses moratorios, por el periodo en mora, calculado en

base a una tasa del 10% anual.
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ANEXO | CARTA DE PRESENTACION A SUSCRIBIR POR LOS OFERENTES.

, de de 201 _.-

Sefior
Intendente

Municipalidad de Luque

S / D
Ref: Licitacion Publica Internacional N° 01/2016
Elllos que suscribe/n , en representacion de
con facultades suficientes para obligarla,
CONFOIME oo , con domicilio especial establecido conforme
lo requiere el pliego en de la Ciudad de Luque, Republica del

Paraguay, se dirige a usted en referencia a la "LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
para la Concesién del Servicio de Modernizacion de la Gestion Tributaria y Catastral de
la MUNICIPALIDAD DE LUQUE".

A tal fin, hemos desarrollado una Oferta de acuerdo a lo establecido en los
documentos de la Licitacion, respetando las formalidades y exigencias contenidas en el
Pliego, la que adjuntamos a la presente en un (1) original y dos (2) copias, de acuerdo al
numeral 3.2.

La Oferta que nos complace poner a vuestra consideracion, consta de los

siguientes elementos:

Asimismo, informamos bajo declaracion jurada que nuestra representada no se

encuentra bajo ninguna causal de inhabilidad ni incompatibilidad para contratar.

Sin otro particular saludo a usted muy atentamente.
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Sello / Aclaracién

ANEXO Il “DATOS FINANCIEROS”

B) LIQUIDEZ = ACTIVOS
CORREINTES/ PASIVOS
CORRIENTES

ACTIVOS CORRIENTES
PASIVOS CORRIENTES

C)APALANCAMIENTO
=PASIVOS TOTALES/ ACTIVOS
TOTALES

PASIVOS TOTALES
ACTIVOS TOTALES

D)CAPITAL OPERATIVO =
ACTIVOS CORRIENTES -
PASIVOS CORRINETES
ACTIVOS CORRIENTES
PASIVOS CORRIENTES

Obs: se debe aclarar la moneda en que se presentan los datos

Manifestamos bajo declaraciéon jurada que los valores expuestos corresponden a la

situacion financiera y patrimonial de nuestra representada.
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Sello / Aclaracién
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